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VERENA BESENMATTER
Assistentin der Geschäftsführung 
Abteilungsleitung Büro 

Frisch von meiner Fachausbildung war es vor 14 Jahren der berühmte 
Sprung ins kalte Wasser. Ich wurde bei der Firma Schober als Büro-
kauffrau aufgenommen. Die Aufgabenflut, die mir entgegenkam, war 
enorm. Ich schätze mich als sehr ehrgeizig ein und ich war sehr bestrebt, 
mir schnellstmöglich genügend Wissen anzueignen. 

Als Assistentin der Geschäftsführung bin ich mit ganzem Herzen Teil 
des Unternehmens. Es beflügelt mich und kommt meinem hohen Ver-
antwortungsbewusstsein entgegen, rechte Hand vom Chef zu sein. 

Mein Aufgabenbereich umfasst auch die Büroleitung. Arbeiten einzu-
teilen, zu delegieren, neue Mitarbeiter in das Unternehmen einzufüh-
ren, für die Lehrlinge da zu sein, tagtäglicher Kundenkontakt, Angebote  
schreiben und in weiterer Folge abrechnen, ein freundliches Telefonat, 
ein Lösungsangebot, Kontakte mit den Lieferanten oder auch ein Kun-
denerstkontakt, sind ein paar Beispiele meiner tagtäglichen Arbeiten. 
Immer ein Augenmerk darauf, dass alles seine Ordnung hat. 

Meine Aufgaben sind sehr abwechslungsreich. Ich bin Schnittstelle für alle Bereiche im Unternehmen. Somit ist meine Arbeit enorm abwechs-
lungsreich. Die Herausforderungen werden bestmöglich gemeistert und eine Portion Humor kann manchmal sehr hilfreich sein. 

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter finden bei mir immer ein offenes Ohr. 

Ich sehe mich auch als Brücke zwischen Geschäftsführung und Mitarbeitern – eine Sandwichposition, die ich sehr positiv sehe. Es ist dafür 
wichtig, up to date zu sein und in enger Zusammenarbeit mit Doris Jandl-Albrecht für gute Kommunikation und lösungsorientiertes Denken 
zu sorgen. Es macht mir große Freude mit dabei zu sein, wenn Strategien besprochen werden, Ideen in die Umsetzung gebracht werden. Das 
Mitgestalten macht mir großen Spaß. Es hat sich eine echte Dynamik entwickelt. 

Für mich ist die Firma Schober meine zweite Familie und dieses Gefühl gebe ich gerne weiter.

Geht nicht gibt’s nicht, wir schaffen alles – das ist meine Devise.

UP TO DATE!


